#ICTUpdates

Ketentuan Pengajuan Pembuatan dan
Perpanjangan Akun VPN Global Protect

@ Syarat dan Ketentuan Umum

e Akun VPN akan aktif selama 4 bulan terhitung pada
bulan saat pengajuan

Contoh: mengajukan tanggal 20 September, akun
akan aktif mulai 1 September - 31 Desember 2026

e Batasan akses akun akan disesuaikan dengan
permintaan yang diajukan pada formulir

e Jika terdapat penambahan IP tujuan setelah
mengirimkan surat, maka harus menyertakan surat
baru yang menyertakan IP tujuan yang ditambahkan.

e Pemohon bertanggung jawab terhadap penggunaan
akun VPN

e Akun VPN vyang diberikan TIDAK BOLEH
disebarluaskan baik Credential Account VPN dan
Sertifikat VPN
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@ Ketentuan Pengajuan

e Pengajuan pembuatan VPN harus disertal surat
resmi dengan melampirkan formulir dan pakta
Integritas yang dapat diunduh pada pada link berikut

https://ipb.link/administrasi-vpn

e Pengajuan perpanjangan VPN harus disertai formulir
(tanpa pakta integritas dan surat resmi) yang dapat
diunduh pada link berikut

https://ipb.link/administrasi-vpn

e Permintaan pembuatan dan perpanjangan VPN
dapat dikirimkan melalui (pilih salah satu)

1.Helpcenter IPB dengan topik 'Jaringan dan Koneksit'

2.Whatsapp Helpdesk ICT (+6287717395277)

3.Email ICT (ict@apps.ipb.ac.id) dengan Subjek
'Pembuatan/Perpanjangan Akun VPN’

e Tidak lengkapnya informasi yang telah ditentukan
menyebabkan tidak diprosesnya permintaan

tersebut.
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